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EDITAL 03/2025
FUNDAGCAO PRO-NATUREZA — FUNATURA
JANEIRO/2025

EDITAL PARA CONTRATAGAO DE CONSULTORIA
DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (TI)

1. OBJETO

Contratagéo de pessoa juridica para conducdo da Tecnologia da Informacéao (T1)
da Funatura, com trabalho em formato hibrido (parte presencial no escritério da
Funatura em Brasilio-DF), incluindo suporte técnico, seguranca digital,
manutencgdo e desenvolvimento do site e portais, e apoio no desenvolvimento do
aplicativo “RPPN.APP”. Também serd responsdvel pela organizagdo da base de
dados e digitalizagdo de documentos, além de assessorar na constru¢do de fluxos
de compras e desenvolvimento de solugdes digitais como infograficos e mapas
dindmicos, conforme condicdes estabelecidas neste Edital.

2. CONTEXTO

A Fundacgdo Pro-Natureza (Funatura) é uma das organizagdes da sociedade civil
(0SC) mais tradicionais que atuam no pais. Criada em 1986 para atuar na defesa
e promogdo da Natureza, tem realizado diversos Projetos ao longo de sua
existéncia, em parceria com organizagdes sociais, organizagbes de base
comunitdria e tradicional, érgdos de governo, agéncias internacionais e com o
setor privado. Com foco no Cerrado, Pantanal e ampliando seu territorio e leque de
atividades em outros biomas e diferentes regiées do Brasil.

Promove estudos e pesquisas sobre espécies em risco, apoia a criagdo e a
implementagdo de unidades de conservagdo, engaja comunidades locais na
sustentabilidade e facilita o entendimento da sociedade sobre a importéncia da

conservagdo da natureza e o uso sustentdvel dos recursos naturais.

Representa a sociedade civil em diversos 6rgdos consultivos e coletivos de
organizagées ambientais, como o Conselho Nacional do Meio Ambiente (Conama)
e d Rede Cerrado, que congrega uma ampla gama de organizagbées ambientais.
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Recebeu da Presidéncia da RepUblica o titulo de Utilidade Publica Federal (UPF), por
meio do Decreto de 21 de maio de 1997.

A Funatura encontra-se atualmente em plena fase de reestruturagdo e
desenvolvimento organizacional, com a capta¢do de novos projetos e ampliagdo
de suas atividades. Em 2024, foi contratada uma consultoria especializada para
definir processos e fluxos de trabalho.

A contratagdo da Consultoria em Tecnologia da Informagdo tem a finalidade de
organizar e modernizar processos e fluxos ligados & drea, além do
desenvolvimento e manutengdo de produtos digitais, em conjunto com a
Superintendéncia Executiva e a Coordenagdo Executiva da Funatura; e de acordo

com as diretrizes estabelecidas pela Diretoria e pelo Conselho de Curadores.

3. ATIVIDADES
A consultoria prevé a realizagdo das seguintes atividades:

3.1 Participar de reunides presenciais em Brasilia-DF para definicdo do
escopo e cronograma das atividades;

3.2.  Promover reunides institucionais presenciais em Brasilia-DF para tratar
de assuntos pertinentes as contratagées, organizagcdo geral e
acompanhamento dos processos de pagamento na Funatura;

3.3.  Se apropriar dos processos e fluxos da instituicdo, para gerenciar no dia
a dig;

3.4. Realizar reunides com as demais equipes da Funatura para alinhamento
das expectativas;

3.5. Executar o que estd proposto neste Edital e o que for pactuado nas

reunioes.

4. RESPONSABILIDADES
Caberd & Consultoria em Tecnologia da Informac¢é&o da Funatura:

4]1.  Garantir a seguranca digital da Funatura, implementando medidas
preventivas e corretivas para proteger os dados e sistemas

institucionais;
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4.2. Coordenar de forma geral os processos de informatizagdo da Funatura,
incluindo o apoio na sele¢do, aquisicdo, implementacdo de sistemas de
gestdo técnica, operacional, financeira e administrativa da organizagdo;

4.3. Suporte técnico aos colabores da organizagdo, na instalagdo e operagdo
de softwares, incluindo o apoio na aquisico a manutengdo dos
equipamentos de informatica;

4.4. Readlizar a manutengdo e o desenvolvimento continuo do site e dos
portais institucionais, assegurando que estejam atualizados, seguros e
em conformidade com a legislagdo em vigor e as demandas da
organizagdo;

4.5. Desenvolver e implementar um projeto de rede digital na Funatura que
permita a conexdo interna entre os usudrios e compartilhhamento de
arquivos, incluindo minimamente os requisitos (anexo 1)

4.6. Organizar a base de dados da Funaturg, incluindo: a estruturagdo e
gest@o eficiente de arquivos e informagdes digitais e coordenar
processos de digitalizagdo de processos, documentos institucionais e
operacionais;

47. Assessorar na constru¢gdo e otimizagdo dos processos e fluxos da
organizacgdo, propondo solugdes digitais que garantam maior agilidade
e eficiéncia nos processos administrativos;

4.8. Desenvolver e implementar solugdes digitais inovadoras, incluindo
infograficos interativos para apoio a projetos e apresentagoes
institucionais e mapas dindmicos que representem os territérios de
atuacdo e iniciativas da Funatura;

4.9. Proporcionar suporte técnico e capacitagdo para a equipe da Funatura
no uso de ferramentas digitais.

410. Desenvolver o aplicativo “RPPN.APP”, garantindo sua funcionalidade,
eficiéncia e integragcdo com as necessidades da Funatura e do publico
potencial usudrio do app;

5. QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

Para fornecer um suporte técnico eficaz em TI para uma organizagcdo como a
Funatura, uma fundagdo ambientalista de direito privado e sem fins lucrativos, o
profissional ou equipe de Tl deve possuir um conjunto abrangente de
conhecimentos e habilidades. A seguir se destacam os principais conhecimentos,
importantes para o desempenho da fungdo:
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Infraestrutura de Rede

Configuragdo de Redes: Conhecimento em configuragdo de redes locais (LAN),
redes sem fio (Wi-Fi), e redes de longa distancia (WAN).

Seguranga de Rede: Implementagdo de firewalls, VPNs e politicas de seguranga
para proteger a rede contra ameagas externas e internas.

Sistemas de Gestdio

Implementacdo de ERP/CRM: Experiéncia com sistemas de gestdo empresarial
(ERP) e de relacionamento com clientes (CRM) que possam ser adaptados ds
necessidades da organizagdo.

Integracdo de Sistemas: Capacidade de integrar diferentes sistemas de software
para garantir que eles funcionem de forma coesa.

Suporte ao Usudrio

Help Desk e Suporte Técnico: Habilidades para fornecer suporte técnico de primeira
e segunda linha para resolver problemas de hardware e software dos usudrios.
Treinamento de Usudrios: Capacidade de treinar colaboradores em novas
tecnologias e sistemas implementados na organizagdo.

Gerenciamento de Dados

Armazenamento e Backup: Conhecimento em solugdes de armazenamento de
dados e prdaticas de backup para garantir a seguranca e a recuperagdo de dados.
Gerenciamento de Banco de Dados: Habilidade em gerenciar bancos de dados,
incluindo otimizagdo de desempenho e seguranga.

Desenvolvimento de Software

Programacdo e Scripting: Conhecimento em linguagens de programacgdo e
scripting para automatizar tarefas e desenvolver solugdes personalizadas.
Desenvolvimento Web e Aplicativos: Capacidade de desenvolver e manter sites e
aplicativos que atendam as necessidades da organizagdo.

Seguranca da Informagédo

Protecdo de Dados: Implementagdo de prdaticas de seguranga da informagdo para
proteger dados sensiveis, em conformidade com a LGPD.

Resposta a Incidentes: Capacidade de responder rapidamente a incidentes de
seguranga e implementar medidas corretivas.
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Inteligéncia Artificial e Automacéao

Aplicagées de |IA: Conhecimento em ferramentas e plataformas de IA que possam

ser aplicadas para melhorar processos internos, como andlise de dados e

automacgdo de tarefas repetitivas.

Automacgdo de Processos: Habilidade em identificar oportunidades de automagdo

para aumentar a eficiéncia operacional.

Tecnologias Emergentes

Cloud Computing: Experiéncia com plataformas de computagéo em nuvem (como

AWS, Azure, Google Cloud) para hospedar aplicativos e servicos.

Internet das Coisas (IoT): Compreensdo de como dispositivos loT podem ser

integrados para melhorar a coleta de dados e a eficiéncia.

O(A) candidato(a) deve reunir:

Formagdo em Gestdo de Tecnologia da Informacdo, Ciéncia da Computagdo
ou dreas relacionadas.

Experiéncia em projetos de Tl, seguranga digital e desenvolvimento web.
Minimo de 5 anos.

Conhecimento em gestdo de dados e plataformas digitais.

Capacidade de inovacdo e desenvolvimento de solugdes.

Habilidades sociais avancadas de lideranga servidora e comunicagdo
proativa.

Proatividade, com capacidade de antecipar necessidades e tomar iniciativa
para resolver problemas.

Compromisso com a precis@o e a qualidade no trabalho.

Capacidade de se adaptar rapidamente a mudancgas e lidar com situagées
imprevistas.

Discrigdo e Confiabilidade.

6. PRODUTOS ESPERADOS E CRONOGRAMA

Serdo acertados, apds o processo de selecdo, a entrega de produtos mensais, em

contrato de experiéncia a ser realizado por um periodo de 06 (seis) meses, com a

possibilidade de renovacgdo.
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7. PROCESSO SELETIVO

Os interessados deverdo enviar os documentos especificados abaixo para o email

funatura@funatura.org.br, até 04 de fevereiro de 2024. O assunto do e-mail deve
ser “Edital 03/2025 - Consultoria de TI".

Devem ser anexados os seguintes documentos:
e Curriculo profissional
« Diplomas e certificados que comprovem formagdo descrita no curriculo;

« Comprovagdes técnicas por contrato assinado ou declaragdes de outras
instituicées

A selecdo serd feita em duas etapas:
1. Andlise curricular

2. Entrevista (presencial ou virtual) com os(as) primeiros(as)
classificados(as).

8. POLITICA DE DIVERSIDADE E INCLUSAO

A Funatura estd comprometida com a promog¢do da diversidade e inclusdo em
seu ambiente de trabalho. Por isso, este processo seletivo dard prioridade &
contratagdo de mulheres, bem como de profissionais pertencentes a minorias
étnicas, raciais, pessoas LGBTQIA+ e pessoas com deficiéncia. Valorizamos a
diversidade como um fator essencial para a inovagdo e efetividade das nossas
acdes socioambientais.

Fundagdo Pro-Natureza (Funatura) Pagina 6 de 8
SCLN 107, Bloco B, Salas 201, 203 e 205. CEP 70.743-520. Brasilia-DF

E-mail: funatura@funatura.org.br

Telefones: (61) 3274.5449


mailto:funatura@funatura.org.br

% Funatura
Fundagao Pré-Matureza

Anexol
Projeto de rede digital na Funatura

1. Planejamento da Rede
. Andlise de Necessidades: Avaliar as necessidades especificas da
organizagdo, como tipos de aplicativos usados, volume de dados, e
requisitos de segurancga.
. Topologia da Rede: Escolher a topologia de rede adequada (por
exemplo, estrela, malha) que melhor se adapte ao layout fisico do
escritorio e ds necessidades de comunicagdo.
2. Equipamentos de Rede
. Roteadores e Switches: Um roteador de qualidade para gerenciar o
tréfego de internet e switches para conectar dispositivos dentro da rede
local.
. Pontos de Acesso Wi-Fi: Dependendo do layout do escritério, pode
ser necessdrio mais de um ponto de acesso para garantir cobertura sem
fio adequada em todas as dreas.
3. Cabeamento
. Cabo Ethernet (Cat 5e ou Cat 6): Para conexdes com fio, que sdo
mais estdveis e rGpidas do que as sem fio.
. Organizag@o do Cabeamento: Instalagdo de dutos e racks para
manter os cabos organizados e protegidos.
4. Servidores e Armazenamento
. Servidor de Arquivos: Para armazenamento centralizado e
compartilhamento de documentos e recursos.
. Servidor de Backup: Implementar uma solu¢géo de backup regular
para proteger dados criticos.
5. Seguranga de Rede
. Firewall: Um firewall para proteger a rede contra acessos ndo
autorizados e ataques cibernéticos.
. Software Antivirus: Instalar solugdes de seguranga em todos os
dispositivos conectados d rede.
. VPN (Rede Privada Virtual): Para permitir acesso seguro a rede para
colaboradores remotos.
6. Gerenciamento de Rede
. Software de Monitoramento: Para monitorar o desempenho da rede
e identificar problemas rapidamente.
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. Controle de Acesso: Implementar politicas de controle de acesso
para garantir que apenas usudrios autorizados possam acessar certos
recursos.

7. Suporte e Manutengdo

. Equipe de Tl ou Provedor de Servigos: Ter uma equipe de Tl interna ou
contratar um provedor de servigos para suporte e manutengdo continuos.
. Planos de Atualizagdo: Estabelecer um cronograma para
atualizagdes de software e hardware para manter a rede atualizada.

8. Treinamento de Usudrios

. Capacitagdo dos Colaboradores: Treinar os colaboradores sobre
boas préticas de seguranga e uso eficiente dos recursos da rede.
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